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 مقدمه
 

ـری دانشجویان ارتباط ارزیـابی دانشجـویان یکی از فعالیـت های اساسی در فرآیند آموزشی به شمار می آید و کیفیـت آن بـا کیفیـت یادگی

 و ضعف آن ها باشد. همچنین مستقیم دارد. ارزیابی صحیح می تواند ابـزاری مفیـد برای ارائه بازخورد مناسب به دانشجـویان پیرامـون نقاط قوت

یادگیری و ارتقای  –هی نتایج ارزیابـی دانشجویان می تواند به مدرسین و مسئولیـن برای تصمیم گیری های مهم در ابعاد مختلف فرآیند یادد

ه خـدمات آموزشی در کیفیت آموزش کمک نماید. از آنجا که فرآیند ارزیابی دانشجو حساسیت و اهمیت بالایی داشتـه و بخشی اساسی در ارائ

یری از منافع ارزیابی مـوسسه آموزشی کارآمد است، تدوین شیوه نامه ارزیابی دانشجو در دانشکده پزشکی فسا، یک قدم اساسی در بهره گیـک 

 و ارتقاء هرچه بیشتر آن خواهد بود. 

 تعاریف رایج در حوزه ارزیابی دانشجو

 ی تکوینی و پایانی تقسیم می شود:ارزیابی دانشجو بر اساس زمان و هدف مورد استفاده به دو دسته ارزیاب

 یافتن یآگاه آن از هدف و می شود درس انجام طول در معمولاً ارزیابی از نوع این(: Formative Assessmentتکوینی ) ارزیابی

 از استفادها ب استادان همچنین. است آن اصلاح و رفع به کمک و آنان عملکرد ضعف و قوت نقاط تعیین و فراگیران یادگیری میزان از

 .بردارند گام آموزش ارتقای جهت در توانندروش می  این نتایج

 از هدف و ودش می درس انجام پایان در الزاماً( نه )ولی معمولاً ارزیابی از نوع ینا(: Summative Assessmentارزیابی تراکمی )

 باشد.آنان می  به مدرك یا نمره اعطای و فراگیران عملکرد مورد در قضاوت آن
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 اصول و اهداف ارزیابیفصل اول: 
 

 اهداف کلی نظام ارزیابی

 های مورد انتظار از فراگیران به منظور اطمینان از تربیت دانش آموختگان توانمند  سنجش توانمندی -1

 تکمیل فرایند یادگیری -2

 ارتقای کیفیت آزمون ها با استفاده از نتایج تحلیل های کمی و کیفی آزمون ها -3

 یادگیری – استفاده از نتایج تحلیل های کمی و کیفی آزمون ها برای سیاست گذاری در ابعـاد مختلف فرآیند یاددهی -4

 اصول کلی نظام ارزیابی دانشجو

  ارزیابی دانشجـو می بایست اهـداف و محتـوای دوره را بـه طـور مناسـب با تأکید بر محتوای پایه (Core Content)  .پوشش دهد 

 ای متنوع ارزیابی دانشجو ی دانشجو می بایست منطبق با اهـداف و پیامـدهای دوره آموزشی باشد. لازم است طراحان آزمون ها از روش هارزیاب

رتی و نگرشی استفاده متناسـب با اهداف و پیامـدهای دوره )توانمندی های مورد انتظار از دانش آموختگان(  در حیطـه های دانشی، مها

 کنند.

 از گروه( برگزار  طراحی سئوالات آزمون ها به عهده گروه های دانشکده است. در مورد آزمون هایی که به صورت مرکـزی )خارج مسئولیت

م باشد طراحی می شـود، مشارکت اعضای هیأت علمی گروه های مربوطه الزامی است. در صورت ادغام در برنامه درسی، ممکن است لاز

 ی دانشجو انجام شود.سوالات با نظارت کمیته ارزیاب

 ( و نحوه به منظـور اطلاع دانشجـویان از انتظـارات دانشکده در زمینه ارزیابی دانشجـو، توصیه می شود بلوپرینت آزمون )مشخصات سوالات

 در اختیار دانشجویان قرار گیرد. نمره دهی آزمـون به همراه طرح درس

 ـرای ارائه بازخـورد به و عملکرد دانشجویـان، مدرسان می بایست ساز و کار مناسبی ب با توجه به نقش بازخورد مناسب در بهبـود یادگیـری

 فراگیران متناسب با هدف آزمون و امکانات و ظرفیت دانشکده اجرا کنند.

 الات را به مرکز ـراحی سوبه منظور ارتقای کیفیـت آزمون ها، کمیته ارزیابی دانشجو می بایست عناوین برنامه های توانمندسازی در زمینه ط

 مطالعات و توسعه آموزش دانشگاه ارسال کند.

  ریق ارزیابی سوالات از طریق طکمیته ارزیابی دانشجو می بایست ساز و کاری را برای ارتقای کیفیت آزمون ها داشته باشد. این امر می تواند از

 ی سوالات انجام شود.همگنان و استفاده از چک لیست های معتبر طراحی سوالات به صورت تحلیل کیف

  ود.شآزمون انجام و به کمیته ارزیابی دانشجو ارسال  واحدپس از برگزاری آزمون، می بایست تحلیل کمی آزمون ها توسط 

 د.بر اساس نتیجه تحلیل کمی و کیفی سوالات آزمون ها، لازم است سوالات با کیفیت انتخاب و بانک سوالات ایجاد گرد 

  تایج آن به منظور ارتقای آزمون باید به طـور مناسـب و مستـمر در اختیـار گروه ها و مدیران آموزشی قرار گیرد تا از ننتایج تحلیل آزمـون ها

د تا جهت سیاست گذاری ها در سال های بعد استفاده نمایند. گزارش نهایی تحلیل آزمون می بایست به کمیته برنامه ریزی درسی ارسال گرد

 رار گیرد.های آتی مورد استفاده ق

 انشگاه ارسال نماید.کمیته ارزیابی دانشجو می بایست گزارش سالانه اجرای نظام ارزیابی دانشجو را به مرکز مطالعات و توسعه آموزش د 
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 ساختار نظام ارزیابی دانشجوفصل دوم: 

 

 کمیته ارزیابی دانشجو

آزمون ها و سیاست گذاری  تصویب شیـوه نامه های ارزیابی، و تضمین کیفیتبه منظور برنامه ریزی و نظارت بر نظام ارزیابی دانشجو، تـدوین و 

، مدیر )رئیس کمیته( دهدانشکده پزشکی متشکل از معـاون آموزشی دانشک« کمیته ارزیابی دانشجو»مبتنی بر تحلیل های کمی و کیفی آزمون ها، 

ا، مدرسان، ل می گردد. همچنین حسب مورد از مدیران گروه ه( تشکیEDO، مدیر و کارشناس دفتر توسعه آموزش )(دبیر کمیته) آزمون

 کارشناسان و دانشجویان جهت شرکت در جلسات کمیته دعوت به عمل می آید.

 به شرح زیر می باشد: کمیته ارزیابی دانشجووظایف و اختیارات 

 برنامه ریزی و سیاست گذاری جهت ارتقای کیفیت آزمون ها -

 ترم و پایانی تصویب برنامه امتحانات میان -

 نظارت بر آزمون گران )اساتید، کارشناسان و مراقبین( به منظور اجتناب از تضاد منافع -

 زشتدوین عناوین پیشنهادی برنامه های توانمندسازی در زمینه طـراحی سوالات و ارسال به دفتر توسعه توسعه آمو -

 نظارت بر طراحی سوالات دروس ادغام یافته -

 و تصویب گزارش نهایی پایش آزمون و ن هاآزمو پایش گزارش بررسی -

 تحلیل های کمی و کیفی( و تصویب گزارش نهایی تحلیل آزمونارزشیابی آزمون ها ) گزارشبررسی  -

 تصویب گزارش سالانه اجرای نظام ارزیابی دانشجو -

 بازنگری و ارتقای شیوه نامه ارزیابی دانشجویان -

 آزمون واحد

ی و بارگذاری آزمون چاپ دفترچه های آزمون های کاغذی، بررسبه منظور ساماندهی امور تنظیم برنامه امتحانی، فراخوان سوالات، بررسی و 

کده آزمون در دانشد وه های دانشکده، واحهای الکترونیک، برگزاری آزمون ها، جمع آوری پاسخنامه های آزمون و گزارش نتایج آزمون به گر

تناسب حجم فعالیت  توسط یکی از اعضای هیأت علمی دارای تجربه در زمینه آزمون ها مدیریت می شود. به کیل می گردد. این واحدپزشکی تش

رورت می بایست ضاداری و آزمایشگاهی( در مواقع  دانشکده )کارشناسان آموزشی،آزمون، سایر کارشناسان  واحدها علاوه بر کارشناسان 

 آزمون همکاری نمایند. زشی دانشکده با واحددید معاون آموحسب صلاح

 وظایف و اختیارات مدیر آزمون دانشکده به شرح زیر می باشد:

 الکترونیک کاغذی و هایآزمون برگزاری جهت نیاز مورد امکانات و هازیرساخت برآورد -

 ملی و دانشگاهی های آزمون امنیت و امکانات تخصیص بر نظارت و هماهنگی -

 ترم پایان و ترم میان آزمون های ریزی برنامه -

 ها آزمون شگزار تهیه و نمرات ارسال و تهیه ،ها آزمون برگزاری سوالات، بارگذاری و چاپ موقع به اجرای بر نظارت -

 و تهیه بانک سوالات ها آزمون کیفی یابیشارز برنامه اجرای و طراحی -

 موقع به ارسال عدم صورت در رسانی اطلاع و اساتید طرف از سوالات موقع به ارسالبر  نظارت -

 آزمون امور بهبود جهت لازم پیشنهادات ارائه و ها آزمون مشکلات برآورد -
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 متنوع و استاندارد های آزمون برگزاری جهت دانشکده های گروه و اساتید به مشاوره ارائه -

 آموزشی مدیران به ها آزمون های برنامه و ها فعالیت پیشرفت سالانه گزارش ارائه -

 آزمون عملیاتی و راهبردی ریزی برنامه -

 ها آزمون به مربوط اداری مکاتبات امضای و بررسی -

 میته ارزیابی دانشجو کدر  عضویت -
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 ابزارهای ارزیابیفصل سوم: 
 

ی دانشجـو است. به این منظـور یکـی از مسائل مهم در ارزیابـی نظام مند دانشجو هم راستایی اهداف برنامه درسـی و تجربیات یادگیـری با ارزیابـ

 دو بعدی مشتمل بر لازم است بـه عنوان اولین گام در تهیه آزمـون، جدول مشخصات یا بلوپـرینت آن تهیه شود. بلوپـرینت آزمون جـدولی

ه آن و در نهایت باهداف و محتوای دوره است. سپس بر اساس اهمیت نسبی هر موضوع تعداد سوالات مربوط و ستون متناسب با تعدادی ردیف 

ورد ارزیابی قرار سوالات کـل آزمون مشخص می شـود. تهیه بلوپرینت آزمـون موجب می شود پوشش مناسبی از محتـوای آمـوزش داده شده مـ

طه های مختلف شنـاختی، نـوبه خود تأمین کننده روایـی آزمون است. در صورتیکه محتـوای آموزش داده شـده یا اهداف دوره از حیگیرد که به 

یدا کند علاوه بر مهارتی و نگرشی تشکیل شده باشد. ممکـن است استفاده از روش های مختلف ارزیابی علاوه بر آزمون های کتبی ضرورت پ

راحی سوالات حیطه طیطه ، لازم است سطـوح مختلـف هر یک از این حیطه ها نیـز پوشش داده شود. به عنـوان مثال در پوشش اهداف هر سه ح

اگیران مهارتهای حل ضروری است متناسب با سطح فر ،شناختـی علاوه بر سوالاتی که دانش و درك و فهم دانشجـو را مورد ارزیابی قرار دهد

 مورد ارزیابی قرار گیرد. مساله و تحلیل دانشجویان نیز

 باید یزن برنامه درسی کل پیامدهای یا اهداف مختلف، های آزمون یا آزمون توسط درس هر اهداف و محتوا مناسب پوشش بر علاوه

 در .شود اطمینان حاصل توسط فراگیران اهداف دستیابی از تا شود داده پوشش دانشجو ارزیابی مختلف های روش یا ها آزمون توسط

 از کاملی ، تصویرمختلف منابع از و زمان طول در دانشجو ارزیابی دانشجو، ارزیابی های روش دقیق انتخاب با دانشجو مند نظام ارزیابی

 شود. می ایجاد فراگیران های توانمندی

 توسط 1990 در سال که است میلر های توانمندی هرم است، کننده کمک دانشجو ارزیابی روشهای انتخاب در که هایی چارچوب از یکی

است.  پزشکی علوم رد مختلف های آموزشی برنامه در استفاده قابل ولی شد ارائه بالینی محیط در ها توانمندی ارزیابی منظور به میلی جرج

به  (Knows How) سنجش دانش، سطح دوم به (Knows) ترتیب بهآن  سطح ترین پایین که است شده تشکیل سطح چهار از میلر هرم

  .پردازد ( به ترتیب به ارزیابی توانمندی ها و عملکردها میShows How & Doesارزیابی صلاحیت ها و دو سطح بعدی )
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 در جدول زیر نمونه هایی از روشهای ارزیابی مناسب برای هر سطح از هرم میلر آمده است:

 روش ارزیابی سطوح هرم میلر ردیف

 می داند و می داند چگونه 1

(Knows & Knows How) 

 آزمون های شفاهی 

 سوالات تشریحی گسترده پاسخ

 سوالات تشریحی کوتاه پاسخ

 سوالات چند گزینه ای 

 KF ( Key Feature Examinations )سوالات جورکردنی گسترده 

 نمایش می دهد چگونه 2

(Shows How) 

 آزمون بالینی ساختار یافته عینی

 مشاهده مستقیم بیماران استاندارد 

 (Does)انجام می دهد  3

Mini – CEX 

 DOPS 

 درجه  360ارزشیابی 

 لاگ بوك 

 کارپوشه 

 

هارا  او جواب سوال ر اختیار آزمون شوندگان گذاشته می شود وها د هایی هستندکه در آنها سوال آزمون: پاسخ )تشریحی(کتبی باز آزمون

ون گسترده پاسخ، برای در آزم. محدود پاسخ گسترده پاسخ و ها دو دسته هستند: این آزمون .در برگه امتحانی می نویسدو  خود آماده می کند

 مان دهد اما در آزمونو ساز و او آزاد است تا هرگونه که مایل است پاسخ خود را بپروراند پاسخ آزمون شوندگان هیچ محدودیتی وجود ندارد

کند تا پاسخ های خود  و سازنده آزمون پاسخ دهنده را ملزم می ها آزادی کامل ندارد شونده در دادن پاسخ به سوالهای محدود پاسخ آزمون 

 .را در چهار چوب و شرایطی محدود سازد

بین آزمون شوندگان از ها در اختیار آزمون شوندگان قرار می گیرد و ها و هم جواب هایی هستند که هم سوال آزمون پاسخ:آزمون بسته

 غلط، –بارتند از: صحیح عهای بسته پاسخ  انواع آزمون. های بسته پاسخ می گویند ها ،آزمون به این آزمون ها یکی را انتخاب می کنند. جواب

 (MCQ) یا گزینه چند جورکردنی،

 فراگیراز آزمون استاد  گیرد. در این نوعپاسخ، بحث و گفتگو صورت می و است که به صورت شفاهی، پرسشآزمونی  آزمون های شفاهی:

 .بایست به آنها جواب دهدپرسد و طرف مورد پرسش میها را می سؤال

ماید. در این روش ک موقعیت بالینی واقعی که پزشک با فرد بیمار یا مجروح مواجه می شود را شبیه سازی می ناین روش ی: PMP آزمون

لعه قرار داده و سپس می باشد، مواجه شده و باید اطلاعات در دسترس را مورد مطادست  دانشجو با یک بیمار که اطلاعات محدودی از او در

اکلینیکی و یا سایر تصمیم گیری نماید که چه اقدماتی برای بیمار بایستی انجام گیرد که ممکن است شامل در خواست یکسری آزمایشات پار

امتحانات دانشجو قادر خواهد بود  و اداره بیمار تصمیماتی را اتخاذ نماید. در اینهای تشخیصی باشد. نهایتاً دانشجو باید در رابطه با درمان  روش

 .ایدمسائل بیمار را درك کرده، اطلاعات لازم برای حل آن جمع آوری کند و اطلاعات جمع آوری شده را تجزیه و تحلیل نم
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شکلات موجود در می ساده، کاربرد نتایج آزمایشگاهی، است که مراحل بالینی مانند شرح حال، معاینه مهارت ها آزمونی :OSCE آزمون

نشجویان را در ایستگاه های کنترل و هدایت بیمار، ارتباط و تعامل بین فردی، و نگرش را مورد ارزیابی قرار می دهد و با چک لیستی عملکرد دا

 .مختلف اندازه گیری می کند

در  ین انجام پروسیجرحفراگیر در به دانشجو می باشد. در این روش  ادن باز خوردهای بالینی و د روشی برای ارزیابی مهارت :DOPS آزمون

بازخورد عینی  دد ومی گرمشاهدات ارزیابی کننده بر طبق یک چک لیست ثبت قرار می گیرد و نتایج  مشاهده مستقیممورد  ،محیط کار واقعی

 می گردد. به فراگیر ارائه

فنون  های پروسیجرال و رتکه به ارزیابی مها DOPS فتنی بر محیط واقعی است و برخلایک روش ارزیابی مب: Mini-CEX آزمون

مانند اخذ شرح حال، معاینه فیزیکی  های مشاوره ای، چگونگی مواجهه با بیمار بر ارزیابی مهارت CEX-Miniتشخیصی درمانی می پردازد، 

 صورت می گیرد.بازخورد عملکرد در همان زمان د و ارائه ل بالینی تاکید دارو استدلا

توسط استاد جهت  و خود را در آن ثبت می کنند روزانه است که دانشجویان تجربیات آموزشیساختارمند کتابچه ای  :(Log Bookکار نما )

 ارزیابی دانشجو مورد بررسی قرار می گیرد.

ه بر خلاف لاگ ک حیطه های اختصاصی صلاحیت فراگیر می باشدت منعکس کننده مستندااین ابزار ارزیابی شامل  (:Portfolioپوشه ) کار

مل فراگیر و صلاحیت تکنیکی پورتفولیو بیانگر تکا بوك، ساختار انعطاف پذیری داشته و دانشجو می تواند فعالیت های متنوعی در آن ثبت نماید.

 وی می باشد. 

ایین تر و بالاتر، پرسنل پتوسط اساتید، دانشجویان سال های  که ر رابطه با عملکرد یک فردجمع آوری نظام مند داده ها ددرجه:  360ارزیابی 

 .نجام می گیردا

 تناسب ابزارهای ارزیابی و اهداف آموزشی

(، MCQ، تستی )تشریحیزیر استفاده می شود:  های ارزیابیدر حیطه شناختی از  در دانشکده پزشکی فسا برای سنجش توانمندی دانشجویان

True/False ،Matching ،یهته ،کوچکگروه در کلاسی، سخنرانی، مشارکتبحث، پرسش رت دمشارک، کوتاه جواب، انجام تکلیف 

 .DOPS و KFT ،PMPگزارش کار آزمایشگاه، 

 ،OSCE/OSPE، Mini-CEXانجام آزمایش، در دانشکده پزشکی فسا برای سنجش توانمندی دانشجویان در حیطه مهارتی از روش های 

 استفاده می شود. لاگ بوك و اسناد پزشکی

ای حرفه و چک لیست های رفتار DOPS ،PMP آزمون هایدر دانشکده پزشکی فسا برای سنجش توانمندی دانشجویان در حیطه نگرشی از 

  استفاده می شود.
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 روش تعیین حد نصاب قبولیفصل چهارم: 

 

 تعیین قبولی نصاب حد یا قبولی نمره شود، حداقل تصمیم گیری دانشجویان قبولی یا ردی مورد در لازم است تراکمی که های آزمون در

 باید را نمره ای چه دانشجویان می شود آن تعیین طی در که است قضاوت و گیری فرایند تصمیم یک قبولی نصاب حد شود. تعیینمی

 می دهد. این ییزتم غیرتوانمند از را توانمند دانشجویان که استبرشی  نقطه قبولی نصاب حد واقع، در .شوند محسوب قبول تا کنند کسب

 و زشیآمو شرایط دانشجویان، توانایی آن، هدف آزمون، محتوای و شود انجام می حرفه ای و متخصص افراد توسط قضاوتی فرایند

 .است تأثیرگذار آن بر اجتماعی

درس ها حداقل  دانشجویی که در هر یک ازاست.  12س تخصصی وو حداقل نمره قبولی در در 10س پایه و عمومی وحداقل نمره قبولی در در

 مردودیعم از قبولی و مرات کلیه دروس انبا این حال  .انتخاب مجدد آن درس است موظف به در اولین فرصت معین ،نمره قبولی را کسب ننماید

 شود.در کارنامه دانشجو ثبت و در محاسبه میانگین منظور می 
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 بندیبرنامه زمانفصل پنجم: 

 

مان بندی و اسامی مراقبین( زبه منظور نظم بخشی به برنامه های آموزشی و عدم ایجاد همپوشانی در آزمون ها، برنامه امتحانات پایان ترم )حاوی 

رزیابی دانشجو، در او تصویب در کمیته منطبق بر بازه های زمانی اعلام شده از سوی وزارت، توسط مدیر آزمون تهیه گردیده و پس از طرح 

 نند.وب سایت دانشکده منتشر می شود. دانشجویان بر اساس برنامه امتحانات پایان ترم، نسبت به انتخاب واحد اقدام می ک

مدیران گروه ها ردد. بر اساس تقویم آموزشی، بازه زمانی آزمون های میان ترم توسط مدیر آزمون به مدیران گروه های دانشکده اعلام می گ

امه امتحانات میان ترم )حاوی پس از اخذ نظر دانشجویان و اساتید، زمان پیشنهادی آزمون ها را به مدیر آزمون اعلام می نمایند. مدیر آزمون برن

یت دانشکده منتشر می سا زمان بندی و اسامی مراقبین( را تنظیم نموده و پس از طرح و تصویب در کمیته ارزیابی دانشجو، برنامه نهایی در وب

 شود.

مدیر آموزش بالینی  ، در پایان هر درس کارآموزی یا کارورزی توسط کارشناس آزمون های بالینی و تحت نظارتپایان بخش بالینیآزمون های 

 برگزار می گردند.

 سفند برگزار می شوند.اه های شهریور و آزمون های جامع علوم پایه و پیش کارورزی، مطابق تقویم آزمون های وزارتی دو بار در سال و در ما
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 اجرا و حراست آزمونفصل ششم: 

 

رای پاسخگویی بسته به نوع آزمون و تاکسونومی سوالات، زمان مناسب ب ستاد هر درس می بایست سوالات را در قالب استاندارد تهیه نماید وا -1

 و در فرم مشخصات آزمون وارد نماید. به هر سوال را در نظر گرفته و زمان کلی آزمون را محاسبه نموده

سوالات آزمون، پاسخنامه و شناسنامه آزمون( را از طریق اتوماسیون روز قبل از زمان آزمون فایل های آزمون ) 10حداکثر تا استاد می بایست  -2

 اداری به مدیر گروه ارسال نماید.

 آزمون ارسال می نماید. واحدروز قبل از زمان آزمون فایل های مذکور را به  7دیر گروه پس از بررسی و تأیید، حداکثر م -3

 روز قبل از زمان آزمون 3ون پس از بررسی سوالات، ضمن دریافت لیست دانشجویان از کارشناس آموزش دانشکده، حداکثر کارشناس آزم -4

ای کاغذی تا زمان هکاغذی( و یا بارگذاری در سامانه )آزمون های الکترونیک( اقدام می نماید. سوالات آزمون نسبت به چاپ )آزمون های 

 برگزاری آزمون در مخزن سوالات نگهداری می شوند.

فیزیکی و صحت اری آزمون، کارشناس حفاظت آزمون می بایست از نیم ساعت قبل در سالن آزمون حاضر شده و امنیت فضای در روز برگز -5

دد.کارشناس حفاظت امکانات آزمون را بررسی و تأیید نموده و در محل اخذ وسائل دانشجویان )کیف، جزوات و وسائل الکترونیک( مستقر گر

 آزمون می بایست بر اساس لیست و کارت شناسایی، حضور دانشجویان در جلسه آزمون را بررسی و ثبت نمایند.

شده و دانشجویان را جهت استقرار در محل  اس برنامه قبلی نیم ساعت قبل از شروع آزمون در سالن آزمون حاضربر اس می بایست مراقبین -6

اغذی را در کنار صندلی آن های از قبل تعیین شده راهنمایی نمایند. پس از استقرار تمام دانشجویان در محل خود، مراقبین دفترچه آزمون های ک

 ی نمایند.مون های الکترونیک، مراقبین پس از استقرار دانشجویان، اتصال به سامانه را بررسی مها قرار می دهند. در مورد آز

م می دقیقه قبل از شروع آزمون، مشخصات آزمون را به اطلاع دانشجویان می رساند و شروع آزمون را اعلا 15ن دانشکده از کارشناس آزمو-7

 نماید. 

لکرد مراقبین در مدت زمان آزمون را بر عهده داشته و می بایست پس از اتمام آزمون، گزارش مکارشناس آزمون مسئولیت نظارت بر ع -8

 آزمون را تنظیم نموده و به امضای حاضرین و استاد مربوطه رسانده و بایگانی نماید.

ه ارسال حیح را به استاد مربوطارشناس آزمون گزارش نتایج آزمون های تصحیح شدنی توسط دستگاه و پاسخ نامه آزمون های نیازمند تصک -9

گوها، خودآزمون ها، پس از افزودن نمرات سایر ارزیابی های تکوینی دانشجو )حضور فعال کلاسی، تکالیف، گفت مسئول درس می نماید. استاد

س از برگزاری ز پحداکثر ظرف ده روظرف لاگ بوك، آزمون های میانی و آزمون های عملی(، نمره نهایی دانشجویان را محاسبه نموده و 

 در سامانه اتوماسیون آموزشی ثبت می نماید. آزمون

اعلام کند تا رسیدگی  از طریق سامانه اتوماسیون آموزشیخود را احتمالی  اعتراض ،دانشجو می تواند حداکثر تا سه روز پس از اعلام نتایج -10

مقرر از طریق سامانه اتوماسیون آموزشی توسط استاد مسئول درس رسیدگی به اعتراضات به صورت آنلاین و در زمان  لازم صورت پذیرد.

بعد از رسیدگی به اعتراضات  استاد موظف است اعتراض را بررسی نموده و پاسخ را در همان سامانه برای دانشجو بنویسد. صورت می پذیرد.
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نمرات را ثبت نهایی می کند و نمرات بعد از ثبت ین امتحان، حداکثر تا دو هفته پس از برگزاری آخراستاد  ،دانشجویان و رفع اشتباهات احتمالی

  نهایی غیرقابل تغییر خواهد بود.
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 بازخورد نتایج ارزیابی به دانشجویان فصل هفتم: 

 

نوید و ات گروه، سامانه نتایج ارزیابی تکالیف، خودآزمون ها، لاگ بوك، آزمون های میان ترم و پایان ترم از طریق سایت گروه، تابلو اعلان

 ی رسد.طرق دیگر اعلام می گردد. نمرات نهایی دانشجویان از طریق درج در سامانه اتوماسیون آموزشی به اطلاع دانشجویان م

( اقدام Post-Exam Reflectionهمچنین ضروری است استاد درس پس از برگزاری آزمون، نسبت به برگزاری جلسه بازخورد آزمون )

. در پایان راهکارهایی اسخنامه تفصیلی را اعلام نموده و طی پرسش و پاسخ موارد خطای دانشجویان مشخص می گرددنماید در این جلسه استاد پ

 برای بهبود عملکرد دانشجویان ارائه می شود.
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 جبران مردودیفصل هشتم: 

 

 راه های جبران مردودی برای دانشجویان در دوره پزشکی عمومی فسا عبارتند از:

 درس الف( اخذ مجدد

با این  .رس استدانتخاب مجدد آن  موظف به در اولین فرصت معین ،دانشجویی که در هر یک از درس ها حداقل نمره قبولی را کسب ننماید

انشجو پس از اخذ مجدد چنانچه د در کارنامه دانشجو ثبت و در محاسبه میانگین منظور می شود. مردودیمرات کلیه دروس اعم از قبولی و نحال 

یانگین کل دانشجو محذف و در میانگین نیمسال و  وی نمره مردودی اخذ نماید،و بالاتر  16در اولین فرصت در آن درس نمره  ،مردودی درس

نانچه دانشجو پس از چ .ی عمومی پزشکی استابار در کل دوره دکتر چهار تعداد دفعات مجاز استفاده از مفاد این تبصره. محاسبه نخواهد شد

مشمول مفاد  ،ایدو بالاتر کسب نم 16های بعدی نمره  و پس از اخذ مجدد در فرصتگردد مردود  اًمجدد ،در اولین فرصت ودیمرداخذ درس 

 .حذف نخواهد شد ویاین تبصره نمی باشد و هیچ یک از نمرات مردودی 

 ب( معرفی به استاد

 خیرأت با( را )استودینتی 1شرکت در آزمون جامع علوم پایه و یا ورود به مرحله کارآموزی  مردودی دانشجو در یک درس، که صورتی در

 ، می تواند یک درس را به صورت معرفی به استاد اخذ نماید.رفته دست از فرصت جبرانمنظور  به سازد، مواجه

 ج( شرکت مجدد در آزمون های جامع

نموده و حد نصاب  بار دیگر در آزمون شرکت 2می تواند حداکثر  پیش کارورزی، دانشجو در صورت مردودی در آزمون های جامع علوم پایه و

 قبولی را کسب نماید.
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 پایش و ارزشیابیفصل نهم: 
 

های کلیدی آزمون ها و در راستای حصول اطمینان از صحت اجرای پایش نظام ارزیابی دانشجو شامل گردآوری مستمر اطلاعات در مورد جنبه

 شود تا نظامیمهایی است که اجرا های نیازمند مداخله مشخص شود. منظور از فرایندهای ارزیابی فعالیتباشد، تا حیطهفرآیند ارزیابی دانشجو می

 ارزیابی دانشجو به نتایج مورد نظر خود برسد. 

 گردآوری. است زیابی دانشجوکیفیت نظام ار مورد در اطلاعات به منظور قضاوت گردآوری و تحلیل مستمر و مندنظام فرآیند ارزشیابی از منظور

 .گیردمی صورت مستندات بررسی و مصاحبه گروهی، بحث مانند مختلف ابزارهای از استفاده با اطلاعات

 هدف نهایی فرایندهای پایش و ارزشیابی، تضمین کیفیت ارزیابی دانشجو می باشد.

 پایش نظام ارزیابی دانشجو

 پایش قبل آزمون

استفاده رزیابی دانشجو، امدیر آزمون دانشکده می بایست به صورت مستمر بر روی اجرای صحیح برنامه هایی نظیر توانمندسازی اساتید در زمینه 

چک لیست های مربوطه را  نموده ونظارت بانک سوالات، ها و  بلوپرینت ،تهیه تقویم امتحانات ،نتایج ارزشیابی آزمون دروس ارائه شده قبلیاز 

 ذ گردد.تکمیل نماید. چک لیست های مذکور می بایست در کمیته ارزیابی دانشجو مطرح و در خصوص آن ها تصمیم گیری لازم اتخا

 پایش حین آزمون

 تخاذ گردد. ایر آزمون می بایست گزارش آزمون ها را در جلسات کمیته ارزیابی دانشجو مطرح و در خصوص آن ها تصمیم گیری لازم مد

 پایش پس از آزمون

ر یدگی به اعتراضات دمدیر آزمون می بایست به صورت مستمر بر روی اجرای صحیح برنامه هایی نظیر ثبت به موقع نمره نهایی دانشجویان، رس

چک لیست های  (،داساتیکارشناسان و دانشجویان، )ذینفعان  زمان مقرر و برگزاری جلسات بازخورد آزمون نظارت نموده و ضمن نظرسنجی از

لازم اتخاذ  مربوطه را تکمیل نماید. چک لیست های مذکور می بایست در کمیته ارزیابی دانشجو مطرح و در خصوص آن ها تصمیم گیری

 گردد.
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 ارزشیابی نظام ارزیابی دانشجو

 تحلیل های کمی و کیفی آزمون ها انجام می شود. در پایان هر نیمسال تحصیلیبه منظور ارزشیابی 

 هاتحلیل کمی آزمون

مـون است. در هدف از تحلیل کمی سوال های آزمون بررسی تک تک سوال ها و تعیین میزان دقـت و نارسایـی های آن پس از برگزاری آز

والات مشخص سلیل سـوال های یک آزمون، نقاط قوت و ضعـف آزمون و کیفیت همه سوال های آن با تعیین ضریب دشواری و ضریب تمیز تح

 می شود.

 

 هاتحلیل کیفی آزمون

این منظور از رای بمرور و بررسی سوالات طراحی شده توسط همگنان در کمیته ارزیابی دانشجو یکی از روش های تحلیل کیفیت آزمون است.  

 پرسشنامه های استاندارد مانند پرسشنامه شاخص میلمن )ویژه ارزیابی سوالات چند گزینه ای( استفاده می شود.

 وتعیین سودمندی روش های ارزیابی دانشج

 ای سودمندی روشهعلاوه بر تحلیل هر یک از سوالات و آیتم ها لازم است سودمندی هر روش یا ابـزار ارزیابی دانشجو مشخص شود. معیار

های  سنجش برخی از این معیارها از طریق روشثربخشی. ا -مقبولیت و هزینهی، تأثیر آموزشی، : روایی ، پایایهای ارزیابی دانشجو عباتند از

 . انجام می شودهای کیفی  آماری و برخی دیگر از طبق روش

 ها و مدیرانبازخورد به طراحان آزمون

کور می بایست در های مذ گزارش می نماید.کارشناس آزمون گزارش های تحلیل آزمـون ها را منطبق بر اصول و اهداف نظام ارزیابی تدوین 

 گردد. شی ارسالن ها تصمیم گیری لازم اتخاذ و حسب مورد به طراحان و/یا مدیران آموزو در خصوص آ شده کمیته ارزیابی دانشجو مطرح

 سوالات بانک

ای تحلیل آزمون، ه، می بایست از میان سوالات استاندارد و بر اساس شاخص دریافـت بـازخورد تحلیل سوالات آزمونتاد هر درس پس از اس

 قدام نماید.ادر سامانه طراحی و برگزاری آزمون « بانک سوالات»نسبت به ایجاد 
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  ملاحظات اخلاقیفصل دهم: 
 

گران، اقدام به بررسی لیست های آزمون گران از تضاد منافع آزموناجتناب در شروع هر نیسمال تحصیلی، کمیته ارزیابی دانشجو به منظور 

ه اول تا سوم به عنوان درج آزمون شوندگان حضور بستگان نسبی و سببی)اساتید، کارشناسان و مراقبین( و آزمون شوندگان می نماید تا از عدم 

آزمون  واحدفع را به ضمناً آزمون گران متعهد می گردند تا موارد تضاد منا طراح سوال، مجری و مراقب آزمون به هر نحوی ممنوع می باشد.

 اطلاع دهند.

 

***** 

 

 

 آموزشی سه شورایمصوب گردید و در جل 12/4/1400 مورخدانشکده پزشکی  دانشجویان ارزیابیکارگروه جلسه این شیوه نامه در ده فصل در 

ده در ودهای شناسایی شبه منظور رفع کمبهر دو سال یک بار کمیته ارزیابی دانشجو مورد تأیید نهایی قرار گرفت.  27/4/1400 مورخ دانشگاه

ارتقای ه اقدام بات اسناد بالادستی، یرو تغی می جدیدمنابع عل ،دانشجو ارزیابیبا استفاده از نتایج پایش و ارزشیابی نظام  این شیوه نامه و اجزای آن،

منابع مورد نیاز جهت  دهد. دانشکده را مورد بازنگری قرار می ارزیابی دانشجویاننموده و شیوه نامه  آزمونهای فرایندسیاست ها، برنامه ها و 

 دانشکده تعریف می گردد.دوره پزشکی عمومی در بودجه سالانه  یاندانشجو ارزیابینظام انجام بازنگری 
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  ی ارزیابی دانشجوفرایندها
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 دانشکده پزشکی فسا

 فرایند های دوره پزشکی عمومی

 ارسال و بارگذاری سوالات

 

 

 

 

  

آزمون ها توسط  ارسال برنامه

 اداره کل آموزش

ه ارسال فایل های چهارگانه آزمون توسط روسای دانشکده ها ب

 قبل از زمان آزمونروز  7مرکز آموزش مجازی 

 

فایل چهارگانه در  آیا

زمان مقرر ارسال شده 

 ؟است

 

 بلی 

  خیر

اطلاع رسانی به مدیر گروه از طریق 

هامش نویسی نامه جهت ارسال فایل 

 چهارگانه بر اساس فرمت استاندارد

فایل چهارگانه بر  آیا

اساس فرمت 

استاندارد ارسال شده 

 ؟است

 بلی

  خیر

 

و  عدم برگزاری آزمون

تعیین تاریخ جدید 

 آزمون

 دکتر مریم زحمت کشان  رونیزی، تهیه کنندگان: مهندس نجمه صادقی

 اساتید، اداره کل آموزش دانشگاه، مرکز آموزش مجازی صاحبان فرآیند:

بارگذاری فایل های 

 48آزمون حداکثر 

 ساعت قبل از آزمون 
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 فسا دانشکده پزشکی

 فرایند های دوره پزشکی عمومی

 گزارش نتایج آزمون 
 
 

 

 

 

  

  

از  ارسال گزارش نتایج آزمون ها

طریق اتوماسیون به روسای 

 دانشکده ها

درج نمره در سامانه توسط 

 روز 10استاد ظرف 

 

 نتیجه آیا مشکلی در

 آزمون وجود دارد؟

به ارسال گزارش نتایج آزمون 

 مدیران گروه ها

 

 
 بهل گزارش نتایج آزمون رساا

 اساتید مربوطه

 

 خیر

 بلی
رفع نواقص موجود توسط 

استاد و ارسال فایل 

پاسخنامه تصحیح شده به 

 مرکز آموزش مجازی  

 

بارگذاری پاسخنامه جدید توسط 

 کارشناس مرکز آزمون مجازی

 

 دکتر مریم زحمت کشان  رونیزی، مهندس نجمه صادقیتهیه کنندگان: 

 اعضای هیأت علمی، دانشجویان ،صاحبان فرآیند: مرکز آموزش
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 دانشکده پزشکی فسا

 فرایند های دوره پزشکی عمومی

 به آزمون های برخطعدم اتصال 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

  زحمت کشاندکتر مریم  رونیزی، تهیه کنندگان: مهندس نجمه صادقی

 دانشجویان، اداره آموزش ،فرآیند: مرکز آموزش مجازیصاحبان 

 دانشجو مبنی بر درخواستارسال 

مشکل پیش آمده حین بررسی 

اداره به به همراه مستندات  آزمون

 کل آموزش

 

اطلاع به اداره آموزش جهت 

دانشجو درباره تکمیل اطلاع به 

 مستندات

اطلاع رسانی به دانشجویان توسط 

 اداره کل آموزش

 در شورای آموزشی دانشگاه  تصمیم گیریبررسی و 

ارسال نتایج بررسی مستندات توسط مرکز آموزش 

 مجازی به اداره کل آموزش

مشکل موجود و ارسال نامه درخواست بررسی 

 به مرکز آموزش مجازی مستندات دانشجویان

 

مشکل موجود و مستندات بررسی 

کارشناس مرکز توسط  دانشجویان

 آموزش مجازی

 

آیا مستندات 

 کامل است؟

 بلی

 خیر

آیا مستندات 

 کامل است؟

 بلی

 خیر
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 دانشکده پزشکی فسا

 فرایند های دوره پزشکی عمومی

 اعتراض به نمرات
 

 

 

 

  

و ثبت نهایی طرف  تصحیح نمره

 حداکثر دو هفته

 

دانشجو  آیا

درخواست تجدید 

 نظر داشته است؟ 

 خیر

 بلی

 بلی

  دکتر مریم زحمت کشان رونیزی، تهیه کنندگان: مهندس نجمه صادقی

 دانشجویان، اداره آموزش ،صاحبان فرآیند: مرکز آموزش مجازی

ثبت نهایی نمره توسط 

 استاد

ثبت نمره موقت توسط استاد 

در سامانه اتوماسیون 

 آموزشی بر اساس بازه زمانی

 

 بررسی مجدد نمره توسط استاد

 

اعتراض وارد  آیا

 است؟ 

 خیر
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 دانشکده پزشکی فسا

 فرایند های دوره پزشکی عمومی

 آزمون کمی تحلیل

 

 

 

 

  

درخواست کتبی آنالیز آزمون ها از 

EDO   به مرکز آموزش مجازی 

ارسال آنالیز آزمون ها به مرکز 

EDO 

 

آنالیزهای ارسالی بر  آیا

اساس فرمت درخواست 

 شده است؟

 خیر

 بررسی آنالیز ها

 بلی

اطلاع رسانی به مرکز 

آموزش مجازی جهت رفع 

 نواقص موجود

 دکتر مریم زحمت کشان  رونیزی، تهیه کنندگان: مهندس نجمه صادقی

 ، مدرسانEDC ،فرآیند: مرکز آموزش مجازیصاحبان 
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 دانشکده پزشکی فسا

 دوره پزشکی عمومیفرایند های 

 تحلیل کیفی آزمون

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

انتخاب سوالات به دو صورت 

 تصادفی و انتخابی توسط مدیر گروه

 

برگزاری جلسه کمیته ارزیابی 

 آزمون با حضور همگنان 

 

سوالات  آیا

 استاندارد است؟

 خیر

ورود سوالات به بانک 

 سوال 

 بلی

 ، دکتر مریم زحمت کشان دکتر مریم کاظمی، دکتر محسن گوهری نیاتهیه کنندگان: 

 اساتید، EDO، دانشکده پزشکیصاحبان فرآیند: 

 تکمیل پرسشنامه استاندارد

بازخورد به استاد 

 جهت اصلاح آتی
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 ی ارزیابی دانشجوفرم ها
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 تعهدنامه اخلاقی دانشجویان
 

 

 تعهدنامه

ضمن .................. ....................................... دانشجوی دوره پزشکی عمومی دانشگاه علوم پزشکی فسا به شماره دانشجویی ...................اینجانب 

آگاهانه و  مانند قطع برق و شبکه اینترنت حین برگزاری آزمون، به صورت بر خط هایاطلاع کامل از مشکلات احتمالی برگزاری آزمون

شوم در صورت برگزاری آزمون به داوطلبانه متقاضی شرکت در آزمون برخط درس ............................... در ترم تحصیلی ............... و متعهد می

سایل الکترونیکی و ها و  ها را در زمینه عدم استفاده از کتاب، جزوه، یادداشتصورت برخط و غیر حضوری، ضوابط و مقررات برگزاری آزمون

ها، کمک گرفتن از سایر افراد جهت پاسخگویی به سؤالات،  گذاری سؤالات و پاسخ آنهوشمند )مانند گوشی، ساعت هوشمند(، به اشتراک

ر آزمون در اختیار دیگران قرار دادن نام کاربری و رمز عبور جهت پاسخگویی به سؤالات و هر روش دیگری که نقض قوانین اعلامی حاکم ب

 ای که انجام موارد فوق محرز شود، دانشگاه طبق مقررات، با اینجانب برخورد، نماید. است، امتناع نموده و در هر مرحله

 

 امضا

 تاریخ
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 دانشکده پزشکی

 دوره پزشکی عمومی آزمون های و ارزشیابی پایش

 پس از آزمون پایش

 ............................. نام درس:

 : ..........در نیمسال درستعداد آزمون های 

آموزشی دانشکده ارسال شود تا ضمن استفاده در سیاست گذاری ها و برنامه ریزی به معاونت توسط مدیر گروه یک جدول جداگانه تکمیل و در انتهای نیمسال تحصیلی ، * به ازای هر آزمون

 لحاظ گردد.گروه نیز در پرونده آموزشی  ،های آموزشی

 

 سال تحصیلی ......................                                               □دوم                                    □اول  نیمسال

 سایر: ....................      □پایان بخش             □پایان ترم             □آزمون عملی             □میان ترم             □آزمون کلاسی  نوع آزمون

مشخصات 

 کلی

 زمان کلی آزمون: ..........        تعداد کل سوالات: ..........                           تاریخ برگزاری آزمون: .................... 

توانمندی 

های مورد 

 سنجش

 □حیطه نگرشی                                         □حیطه مهارتی                                            □حیطه شناختی 

ابزارهای 

ارزیابی 

)تعداد 

 سوال(

 (......) کوتاه جواب( ......) True/False ( )......Matching ).....( (MCQ: تشریحی ).....( تستی )ارزیابی کتبی

 (.)..... KFT (...... )        PMP            گزارش کار آزمایشگاه ).....(       انجام تکلیف ).....(                           

 ای ).....(حرفهکوچک ).....( رفتار).....( گروه کلاسی ).....( سخنرانیبحث ).....( پرسشدر: مشارکتارزیابی شفاهی

 ( ......) OSCE/OSPE (......      )DOPS (......      )Mini-CEXانجام آزمایش ).....(        :ارزیابی عملکرد

 درجه ).....( 360ارزیابی  ).....( (Portfolioکارپوشه )   لاگ بوك و اسناد پزشکی ).....(                               

 ).....( 3سطح  ).....(  2سطح  ).....(  1تعداد سوالات شناخت هریک از سطوح:   سطح  تاکسونومی

بازخورد 

 آزمون

 ............................................................اساتید حاضر در جلسه بازخورد آزمون:  تاریخ جلسه بازخورد آزمون: ....................

نمره و 

 اعتراض

   .....تعداد اعتراضات دریافتی: .....    ..: ...............تاریخ اعلام نتایج اولیه

 ...........: .تاریخ اعلام نتایج نهایی    ..........:تعداد اعتراضات مورد قبول

سایر 

 توضیحات

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 
 

 :مدیر گروهو امضای نام 

 تاریخ:


